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Actualmente no es posible imaginarnos a una organizacion sin que la misma no utilice la Tecnologia de la
Informacion (TI) de forma estrategica y competitiva. Muchas veces la TI se utiliza como herramienta basica
y de beneficios para la existencia de la organizacion. Por ejemplo, Como seria posible la existencia de una
red social como Facebook sin el uso de la TI? Y de una empresa de ventas al por menor on-line sin Amazon
o Ebay? La TI no solo forma parte de la estrategia de la empresa como un diferencial, sino que tambien
puede ser el principal combustible que hay detras de una organizacion. Las busquedas por medio de la TI
tambien las realizan las personas comunes; el uso de e-mail esta muy extendido, muchas personas tienen un
perfil en una red de relaciones, las compras e intercambios de mercancias tambien se realizan a traves de
internet, los libros son leidos on-line. Internet a buen seguro fue la fuerza propulsora para lograr ese increible
movimiento cultural. Naturalmente, con la creciente demanda de las TI por parte de las empresas y, tambien,
por parte de las personas fisicas, los problemas no tardaron en surgir. Las personas fisicas y juridicas han
sufrido robos. Existen paginas en internet que son fraudes y son falsificaciones de otras paginas reales
existentes (el caso de los bases y el phising), la imagen de muchas empresas se ven comprometidas, los datos
confidenciales de las personas pueden estar expuestos debido a un ataque y etc... La lista es bastante
extensa."
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